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Das unternehmensweite OO-Modell

Integration auf dem Client

Erfahrungen und Erfolgsfaktoren

. Techniker Krankenkasse ‘
© 2009 Techniker Krankenkasse Pt ion




oraussetzungen

EDV in der gesetzlichen Krankenkasse (GKV)
« Keine ,normale” Versicherung, alles ist anders

« viele gesetzliche Regelungen, viele Anwendungen,
haufige Anderungen

Datenhaltung zentral auf dem Grof3rechner (DB2 / IMS-DB)

Vorhandene Systeme:
« 3270-Masken (COBOL)
« 2-Schicht-Anwendungen (Centura)

10.500 Mitarbeiter, davon ca. 7.000 parallel online
ca. 200 Lokationen (1 bis 350 Mitarbeiter)
ca. 7,2 Mio. Versicherte

LY 4
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lele der Anwendungsarchitektur

achlich

Optimale Unterstitzung der Prozesse der TK

Komfortable und effiziente Bedienung

Schnelle Realisierung gesetzlicher Anderungen

Flexible Reaktion auf neue Geschaftsmodelle (z.B. Wahltarife)

2chnisch

Moderne und langfristig tragféhige Architektur
Gute Wartbarkeit

Einbindung der Alt-Systeme

Minimierung technologischer Abhangigkeiten

. Techniker Krankenkasse ‘
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ntscheidungen

Moglichst durchgéngiger Einsatz von objektorientierten
Technologien und Methodiken: Architektur soll dies
ermoglichen

Implementierung der Geschaftslogik im Application-Server
— kein Masken/UPRO-Wrapping
— Logisch ,dunner® Client

Vollwertige GUI-Anwendung (kein HTML)
Kein Big-Bang: schrittweise Ablésung aller Alt-Anwendungen

Eigenentwicklung des Frameworks und Application-Servers
(1998 war am Markt nichts verfligbar)

Basistechnologien: Java und SWING
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Keasy in Zahlen

hlen pro Tag:

2.100.000 Anwendungen (Fenster)

6.300.000 C/S-Kommunikationen

bis zu 2.000.000 Messages

4.200.000 Objekt-Transaktionen

30.000.000 Groldrechner-Transaktionen (DB-Transaktionen)
260.000.000 BO-Instanzen

4.800.000.000 Feldzugriffe auf BOs (geschutzt und transaktional)

hr viele Zugriffe auf viele BOs mit wenigen DB-Transaktionen
durch sehr wenige C/S-Kommunikationen.

. Techniker Krankenkasse ‘
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gische Schichten Browser
WAN

Messages Web-

SUINE oy Server

LAN/WAN

Boundary akliv

Geschéfts' Business Objects (BOs)| PV
logik

‘ LAN
(3
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ramework flr Business Objects

ufzeitumgebung fiir BOs
Leichte BOs (POJOs) => feingranulare Modellierung mdéglich
Objekt-Transaktion fast mehrere DB-Transaktionen zusammen

Concurrency-Handling tGber Datenbank (optimistisches Locking)
=> Verantwortung fur ACID bei der Datenbank

Angelehnt an Java Data Objects (JDO), ahnlich EJB3

rsistenz

Mapping fir DB2 und IMS-DB
— ,alte” Datenbanken in ,neue” Objekte

Viele Optimierungsmoglichkeiten (z.B. Prefetching)
Generische Referenz — einheitliche Objekt-ID (Typ ,Object” in DB)

Performance der Persistenz sehr kritisch! Techniker Krankenkasse B
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as unternehmensweite OO-Modell (1)

Kein zentral entworfenes OO-Modell

« Modell wachst mit den Projekten

« Architekten koordinieren

Fachliche Gruppierung von Klassen (Komponenten)
Frage: Welche Klasse/Komponente ist ,verantwortlich?
Konsequentes Abhéngigkeitsmanagement (Komponenten)
« WER darf WEN nutzen: definieren und prifen

« Unterstitzt auch gutes Design

Fachliche Modelle ,konkret®, nicht ,generisch”

,Harte“ Typisierung

« Compile-Time-Safety: verhindert viele Fehler

« Abhangigkeiten sichtbar

LY 4
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as unternehmensweite OO-Modell (2)

In Schnittstellen (Interfaces) denken

« Implementierung ist eine Black-Box, ,darf‘ Nutzer nichts angehen
Viele Werttypen und Aufzahlungstypen (unveranderbar)

« Helfen BOs schlank zu halten

« Einfache Wiederverwendung

- Beispiele: Anrede, Geschlecht, Bankverbindung, BLZ, Geldbetrag, ...
Generische Referenzen erméglichen flexible Querschnittsysteme

.Keine“ echte Vererbung: Interface-Erweiterung und Delegation
besser

Framework muss Freiheit zur Modellierung schaffen

esiimee: Realisierung von gutem fachlichen Design ist
schwieriger als die technische Basis zu schaffen

. Techniker Krankenkasse ‘
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Daten Bearbeiten Ansicht Anwendungen Favariten Fenster Hilfe

tegration auf dem Client: Anwendungs-Portal

Abstraktion von Anwendungen: TKeasy, SAP, Centura, Office,

Qualifizierte Ubergabe von Parametern
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SUN Java (J2SE) auf Windows und Solaris
« Stabil fir hochlastige Enterprise Systeme

« Konfiguration des Garbage-Collectors schwierig
(GC-Durchsatz pro Server und Tag: ca. 5 Terra-Byte)

« 64-Bit: Speicherverbrauch zu hoch

« Fur groRe Anwendungen mit hohen Anspriichen an die GUI geeignet
« Viele Mdéglichkeiten: fur effiziente Entwicklung beschranken
« Performance gut, hoher Speicherverbrauch

Techniker Krankenkasse ‘
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rfolgsfaktoren

Kein Big-Bang: Lernen durch schrittweise Umstellung
Frihe Produktivitat
Bereitschaft zu Re-Designs — Erfahrungen auch umsetzen

Markttrends sehr kritisch wirdigen
— ,Bringt es mir wirklich etwas?*
— ,Kann es die Versprechen halten?”

Schlanke Architektur

Stabilitat durch Architektur sicherstellen (einige externe
Bibliotheken nicht ,stabil®)

Flexibler und performanter Persistenzdienst
Integration: Anwendungen und Systeme
Automatisierte Qualitatssicherung (auf Source- und Byte-Code)

LV 4

© 2009 Techniker Krankenkasse

herzlichen Dank fir
fmerksamkeit!

r@tk-online.de





<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


